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Votre assurance annulation
 Mutilingue

Une réponse en 24h et un remboursement garanti en 48h

Couvre les annulations, les arrivées tardives et les
interruptions de séjour

Demande de remboursement en ligne en moins d’une
minute

Remboursement a 100% sans franchise




Nos garanties

— Motifs médicaux

Maladie grave : (y compris maladie grave suite a une épidémie ou une pandémie déclarée
dans les 30 jours précédant le départ), Accident corporel grave ou déces, y compris les
suites, séquelles, complications ou aggravation d'une maladie ou d'un accident.

Les complications de grossesse jusqu’a la 32eme semaine : et qui entrainent la cessation
absolue de toute activité professionnelle ou autre et sous réserve qu'au moment du départ,
vous ne soyez pas enceinte de plus de 6 mois, ou, si la nature méme du voyage est
incompatible avec |'état de grossesse, sous réserve gye vous n'ayez pas connaissance de
votre état au moment de votre inscription.

Votre convocation pour une greffe d’'organe, a une date se situant pendant le voyage prévu,
et sous réserve que la convocation n‘ait pas été connue au moment de la souscription du
contrat.

Une contre-indication de vaccination, des suites de vaccination, ou une impossibilité
médicale de suivre un traitement préventif nécessaire pour la destination choisie pour votre
voyage, ou en lien avec votre passeport vaccinal

Votre convocation en vue d’'une fécondation in vitro, pendant la durée de votre séjour
assuré, et sous réserve que la convocation n‘ait pas été connue au moment de la
souscription du contrat.

—> Convocations

Votre convocation a caractere impératif, imprévisible et non reportable par une
administration a une date se situant pendant le voyage prévu, et sous réserve que la
convocation n‘ait pas été connue au moment de la souscription du contrat.

Votre convocation, a une date se situant pendant la durée de votre voyage, a un examen de
rattrapage universitaire sous réserve que I'échec a 'examen n'ait pas été connu au moment
de la souscription du présent contrat.

Votre convocation pour une adoption d’enfant pendant la durée de votre séjour assuré, et
sous réserve que la convocation n'ait pas été connue au moment de la souscription du
contrat



Nos garanties

—> Motifs professionnels

La suppression ou la modification de la date de vos congés payés par votre employeur.
Cette grantie est accordée aux collaborateurs salariés, a I'exclusion des membres d'une
profession libérale, des dirigeants, des représentants légaux d'entreprises, des travailleurs
indépendants, des artisans et des intermittents du spectacle.

Votre licenciement économique ou celui de votre conjoint de droit ou de fait, a condition
que la procédure n'ait pas été engagée au jour de la souscription du présent contrat et/ou
gue vous n‘ayez pas eu de connaissance de la date de I'évéenement au moment de la
souscription du contrat.

Lobtention d’'un emploi salarié ou d'un stage rémunéré, prenant effet avant ou pendant les
dates prévues pour votre voyage, alors que vous étiez inscrit a Pole Emploi, a condition qu'il
he s'agisse pas d'un cas de prolongation, de renouvellement ou de modification de type de
contrat ni d'une mission fournie par une entreprise de travail temporaire.

Votre mutation professionnelle, non discplinaire, imposée par votre employeur, vous
obligeant a déménager et sous réserve que la mutation n‘ait pas été connue au moment de
la souscription du contrat. Cette garantie est accordée aux collaborateurs salariés, a
I'exclusion des membres d'une profession libérale, des dirigeants, des représentants
légaux d’entreprise, des travailleurs indépendants, des artisans et des intermittents du
spectacle.

—> Dommage aux véhicules

Dommages graves a votre véhicule survenant dans les 96 heures précédant le départ, et
dans la mesure ou celui-ci ne peut plus étre utilisé pour vous rendre sur le lieu de séjour /
votre points de départ.

Un accident ou une panne de votre moyen de transport survenu lors de votre pré
acheminement, entrainant un retard supérieur a deux heures, vous fait manquer le vol
résevré pour votre départ, sous réserve que vous ayez pris vos dispositions pour arriver a
I'aéroport au moins 2 heures avant |I'heure limite d'embarquement.



Nos garanties

—> Greve des transporteurs

La gréve des transporteurs, sous réserve que celle-ci se déroule en France, que le préavis
ait été déposé 48 heures avant le début du séjour et que I'Assuré n‘ait aucun autre moyen
de transport lui permettant de se rendre sur le lieu de séjour.

—> Divers

Dommages matériels graves nécessitant impérativement votre présence le jour du départ
prévu pour prendre les mesures conservatoires nécessaires, consécutifs a un incendie, a
un dégat des eaux ou a des éléments naturels et atteignant vos locaux privés ou
professionnels.

Vol dans les locaux privés ou professionnels, nécessitant impérativement votre présence
le jour du départ, a condition qu'il se soit produit dans les 48 heures précédant le départ en
voyage.

Le refus de visa touristique par les autorités du pays choisi pour votre voyage sous réserve
que vous n'ayez déposé aucune demande qui aurait été refusée par ces autorités lors d'un
précédent voyage.

Le vol, dans les 48 heures précédant votre départ, de vos papiers d'identité (passeport,
carte d'identité) indispensables aux passage(s) des frontiéres prévues.

Une émeute, un attentat, un acte de terrorisme, une pollution suite a un accident industriel
ou une zone épidémique ou de catastrophes naturelles survenant en France.

Annulation pour la séparation du couple marié, pacsé ou vivant en concubinage notoire,
cette garantie n'est acquise que sur la présentation de documents légaux et administratifs
prouvant la nature réelle de la séparation ou de la vie commune en cas de concubinage.

La garantie vous est également acquise, dans la limite indiquée au Tableau de Garanties, pour
tout autre événement aléatoire, quel qu'il soit, constituant un obstacle immeédiat, réel et sérieux,
empéchant votre départ et/ou l'exercice des activités prévues pendant votre séjour.
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Your cancellation insurance
 Multlingual

A response within 24h and a guaranteed refun within 48h.

Covers cancellations, late arrivals and interrupted stays.

Apply for a refund online in less than a minute

100% reimbursement without deductible
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Our guarantees

— Medical reasons

Serious illness: (including serious illness as a result of an epidemic or pandemic declared
within 30 days prior to departure), serious bodily injury or death, including the
consequences, sequelae, complications or aggravation of an illness or accident.

Complications of pregnancy up to the 32nd week: and which result in the absolute
cessation of all professional or other activity and provided that, at the time of departure, you
are not more than 6 months pregnant, or, if the very nature of the trip is incompatible with
the state of pregnancy, provided that you were not aware of your condition at the time of
your registration.

Your appointment for an organ transplant, on a date during the planned trip, and provided
that the appointment was not known at the time the policy was taken out.

A contraindication to vaccination, the consequences of vaccination, or a medical
impossibility to follow a preventive treatment necessary for the destination chosen for your
trip, or in connection with your vaccination passport

Your appointment for an in vitro fertilisation, during the period of your insured stay,
provided that the appointment was not known at the time the policy was taken out.

—> Convocations

Your imperative, unforeseeable summons, which cannot be postponed by an
administration, to a date during the planned trip, and provided that the summons was not
known at the time the contract was taken out.

Your invitation, on a date during your trip, to a university make-up examination, provided
that the failure of the examination was not known at the time of taking out this policy.

Your summons to adopt a child during your insured stay, provided that the summons was
not known at the time the policy was taken out



Our guarantees

—> Professional reasons

Deletion or change of the date of your paid leave by your employer. This benefit is granted
to salaried employees, excluding members of a liberal profession, managers, legal
representatives of companies, self-employed workers, craftsmen and entertainment
workers.

Your economic dismissal or that of your de jure or de facto spouse, provided that the
procedure had not been initiated at the time of taking out this policy and/or that you were
not aware of the date of the event at the time of taking out the policy.

Obtaining salaried employment or a paid traineeship, starting before or during the dates
scheduled for your trip, while you were registered with Péle Emploi, provided that this is not
a case of extension, renewal or modification of the type of contract or an assignment
provided by a temporary employment agency.

Your non-discplinary professional transfer, imposed by your employer, obliging you to move
and provided that the transfer was not known at the time of taking out the policy. This cover
is granted to salaried employees, excluding members of a liberal profession, managers,
legal representatives of a company, self-employed workers, craftsmen and entertainment
workers.

—> Damage to vehicles

Serious damage to your vehicle occurring within 96 hours prior to departure, and insofar as
it can no longer be used to get to the place of stay / your point of departure.

An accident or breakdown of your means of transport during your pre-trip, resulting in a
delay of more than two hours, causes you to miss the flight scheduled for your departure,
provided that you have made arrangements to arrive at the airport at least 2 hours before
the boarding deadline.



Our guarantees

—> Transporters' strike

A carrier strike, provided that it takes place in France, that notice was given 48 hours before
the start of the holiday and that the Insured has no other means of transport enabling
him/her to get to the place of stay.

— Various

Serious material damage requiring your presence on the day of departure in order to take
the necessary precautionary measures, resulting from fire, water damage or natural
elements and affecting your private or professional premises.

Theft from private or business premises, requiring your presence on the day of departure,
provided that it occurred within 48 hours prior to departure.

The refusal of a tourist visa by the authorities of the country chosen for your trip, provided
that you have not submitted an application that was refused by these authorities on a
previous trip.

Theft, in the 48 hours preceding your departure, of your identity papers (passport, identity
card) which are essential for crossing the planned borders.

A riot, an attack, an act of terrorism, pollution following an industrial accident or an
epidemic or natural disaster zone occurring in France.

Cancellation for the separation of a married or civil union couple, this guarantee is only
acquired on presentation of legal and administrative documents proving the real nature of
the separation or of the common life in case of cohabitation.

You are also covered, up to the limit indicated in the Table of Benefits, for any other
random event, whatever it may be, constituting an immediate, real and serious
obstacle, preventing your departure and/or the exercise of the activities planned
during your stay.
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Unsere Garantien

— Medizinische Griinde

Schwere Krankheit: (einschliellich schwerer Krankheit infolge einer Epidemie oder
Pandemie, die in den 30 Tagen vor der Abreise ausgerufen wurde), schwerer Kérperunfall
oder Tod, einschliellich der Folgen, Nachwirkungen, Komplikationen oder
Verschlimmerung einer Krankheit oder eines Unfalls.

Schwangerschaftskomplikationen bis zur 32. Woche: und die zur absoluten Einstellung
jeder beruflichen oder anderen Tatigkeit fihren und unter der Bedingung, dass Sie zum
Zeitpunkt der Abreise nicht mehr als 6 Monate schwanger sind, oder, wenn die Art der Reise
selbst mit der Schwangerschaft unvereinbar ist, unter der Bedingung, dass Sie zum
Zeitpunkt Ihrer Anmeldung keine Kenntnis von lhrem Zustand hatten.

Ilhre Einberufung zu einer Organtransplantation zu einem Termin, der innerhalb der
geplanten Reise liegt, und unter der Voraussetzung, dass die Einberufung zum Zeitpunkt
des Vertragsabschlusses noch nicht bekannt war.

Eine Kontraindikation fiir eine Impfung, Folgen einer Impfung oder eine medizinische
Unmaglichkeit, eine vorbeugende Behandlung zu befolgen, die fir das von lhnen gewéhlte
Reiseziel notwendig ist oder mit Ihrem Impfpass in Verbindung steht.

Ilhre Einberufung zu einer In-vitro-Fertilisation wahrend der Dauer lhres versicherten
Aufenthalts und unter der Voraussetzung, dass die Einberufung zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses noch nicht bekannt war.

—> Einberufungen

Ihre zwingende, unvorhersehbare und von einer Behorde nicht verschiebbare Einberufung
zu einem Termin, der wahrend der geplanten Reise liegt, und unter der Voraussetzung, dass
die Einberufung zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses noch nicht bekannt war.

Ihre Einladung zu einer Wiederholungspriifung an einer Universitat zu einem Zeitpunkt, der
innerhalb der Dauer Ihrer Reise liegt, sofern das Nichtbestehen der Prifung zum Zeitpunkt
des Abschlusses dieses Vertrags noch nicht bekannt war.

lhre Einberufung zur Adoption eines Kindes wahrend der Dauer lhres versicherten
Aufenthalts und unter der Voraussetzung, dass die Einberufung zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses noch nicht bekannt war.



Unsere Garantien

— Berufliche Motive

Die Streichung oder Anderung des Datums lhres bezahlten Urlaubs durch lhren
Arbeitgeber. Diese Leistung wird angestellten Mitarbeitern gewahrt, nicht aber Angehorigen
freier Berufe, Geschaftsfihrern, gesetzlichen Vertretern von  Unternehmen,
Selbststandigen, Handwerkern und freischaffenden Schauspielern.

Ilhre Entlassung aus wirtschaftlichen Griinden oder die lhres Ehepartners, sofern das
Verfahren am Tag der Unterzeichnung des vorliegenden Vertrags noch nicht eingeleitet
wurde und/oder Sie zum Zeitpunkt der Unterzeichnung des Vertrags keine Kenntnis vom
Datum des Ereignisses hatten.

Die Aufnahme einer bezahlten Beschaftigung oder eines bezahlten Praktikums, das vor
oder wahrend der geplanten Reisedaten beginnt, wahrend Sie bei der Arbeitsagentur (Pole
Emploi) gemeldet waren, sofern es sich nicht um eine Verlangerung, Erneuerung oder
Anderung der Vertragsart oder um einen von einer Zeitarbeitsfirma vermittelten Auftrag
handelt.

lhre berufliche, nicht disziplinarische Versetzung, die Ihnen von lhrem Arbeitgeber
auferlegt wird und Sie zum Umzug zwingt und unter der Voraussetzung, dass die
Versetzung zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses noch nicht bekannt war. Diese
Leistung wird angestellten Mitarbeitern gewahrt, mit Ausnahme von Freiberuflern,
Geschaftsfihrern, gesetzlichen Vertretern von Unternehmen, Selbststandigen,
Handwerkern und freischaffenden Schauspielern.

—> Schéden an Fahrzeugen

Schwere Schaden an Ihrem Fahrzeug, die sich innerhalb von 96 Stunden vor der Abreise
ereignen, und sofern das Fahrzeug nicht mehr fir die Fahrt zum Aufenthaltsort /
Ausgangspunkt verwendet werden kann.

Durch einen Unfall oder eine Panne lhres Transportmittels wahrend des Vortransports, die
zu einer Verspatung von mehr als zwei Stunden flihrt, verpassen Sie den flr lhren Abflug
gebuchten Flug, vorausgesetzt, Sie haben Vorkehrungen getroffen, um mindestens zwei
Stunden vor der letzten Einsteigezeit am Flughafen zu sein.



Unsere Garantien

—> Streik der Transportunternehmen

Streik der Transportunternehmen, sofern dieser in Frankreich stattfindet, die Ankiindigung
48 Stunden vor Beginn des Aufenthalts eingereicht wurde und die versicherte Person lber
kein anderes Transportmittel verfligt, mit dem sie sich zum Aufenthaltsort begeben kann.

—> Verschiedene

Schwere Sachschaden, die zwingend |hre Anwesenheit am Tag der geplanten Abreise
erfordern, um die notwendigen Sicherungsmallnahmen zu ergreifen, die auf einen Brand,
einen Wasserschaden oder auf Naturelemente zurickzufiihren sind und Ihre Privat- oder
Geschaftsrdume erreichen.

Diebstahl aus Privat- oder Geschaftsraumen, der lhre Anwesenheit am Tag der Abreise
zwingend erfordert, sofern er sich innerhalb von 48 Stunden vor Reiseantritt ereignet hat.

Die Verweigerung eines Touristenvisums durch die Behorden des Landes, das Sie fiir lhre
Reise gewahlt haben, vorausgesetzt, Sie haben keinen Antrag gestellt, der von diesen
Behorden bei einer friiheren Reise abgelehnt worden ware.

Diebstahl lhrer Ausweispapiere (Reisepass, Personalausweis), die fiir den/die
vorgesehenen Grenzibertritt(e) erforderlich sind, innerhalb von 48 Stunden vor lhrer
Abreise.

Ein Aufruhr, ein Attentat, ein Terrorakt, eine Verschmutzung infolge eines Industrieunfalls
oder ein epidemisches Gebiet oder Naturkatastrophen, die in Frankreich auftreten.

Annullierung wegen Trennung des verheirateten, verpartnerten oder in einer notorischen
Lebensgemeinschaft lebenden Paares; diese Leistung wird nur gegen Vorlage von
gesetzlichen und behordlichen Dokumenten gewabhrt, die die tatsachliche Art der Trennung
oder des Zusammenlebens im Falle einer Lebensgemeinschaft belegen.

Die Garantie wird lhnen ebenfalls bis zu dem in der Garantietabelle angegebenen Hochstbetrag fiir
jedes andere zufallige Ereignis jeglicher Art gewahrt, das ein unmittelbares, tatsachliches und
ernsthaftes Hindernis darstellt, das lhre Abreise und/oder die Auslibung der wahrend lhres

Aufenthalts geplanten Aktivitaten verhindert.
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Geen garanties

—> Medische redenen

Ernstige ziekte: (inclusief ernstige ziekte als gevolg van een epidemie of pandemie die
binnen 30 dagen voor vertrek is uitgeroepen), ernstig lichamelijk letsel of overlijden,
inclusief de gevolgen, nawerkingen, complicaties of verergering van een ziekte of ongeval.

Complicaties van de zwangerschap tot de 32e week: en die leiden tot de absolute
stopzetting van elke professionele of andere activiteit en op voorwaarde dat u op het
moment van vertrek niet meer dan 6 maanden zwanger bent, of, indien de aard van de reis
onverenigbaar is met de toestand van de zwangerschap, op voorwaarde dat u op het
moment van uw inschrijving niet op de hoogte was van uw toestand

Uw afspraak voor een orgaantransplantatie, op een datum tijdens de geplande reis, en op
voorwaarde dat de afspraak niet bekend was op het moment dat de polis werd afgesloten.

Eine Kontraindikation fiir eine Impfung, Folgen einer Impfung oder eine medizinische
Unmaglichkeit, eine vorbeugende Behandlung zu befolgen, die fir das von lhnen gewéhlte
Reiseziel notwendig ist oder mit Ihrem Impfpass in Verbindung steht.

Uw afspraak voor een in vitro fertilisatie, tijJdens de periode van uw verzekerd verblijf, en op
voorwaarde dat de afspraak niet gekend was op het ogenblik van het afsluiten van de polis.

—> Convocaties

Uw dwingende dagvaarding, onvoorzienbaar en niet uitstelbaar door een administratie,
naar een datum tijdens de geplande reis, en op voorwaarde dat de dagvaarding niet bekend
was bij het afsluiten van het contract.

Uw uitnodiging voor een universitair herexamen op een datum tijdens uw reis, mits het
mislukken van het examen niet bekend was op het moment van afsluiten van deze polis.

Uw dagvaarding om een kind te adopteren tijdens uw verzekerd verblijf, op voorwaarde dat
de dagvaarding niet gekend was op het ogenblik van het afsluiten van de polis



Geen garanties

—> Professionele redenen

Schrapping of wijziging van de datum van uw betaald verlof door uw werkgever. Deze
uitkering wordt toegekend aan werknemers in loondienst, met uitzondering van leden van
een vrij beroep, bedrijfsleiders, wettelijke vertegenwoordigers van bedrijven, zelfstandigen,
ambachtslieden en amusementswerkers.

Uw economisch ontslag of dat van uw wettelijke of feitelijke echtgenoot, op voorwaarde
dat de procedure niet was ingeleid op het ogenblik van het afsluiten van deze polis en/of
dat u de datum van de gebeurtenis niet kende op het ogenblik van het afsluiten van de polis.

Het verkrijgen van betaald werk of een betaalde stage, die begint voor of tijdens de data
van uw reis, terwijl u was ingeschreven bij P6le Emploi, op voorwaarde dat het niet gaat om
een verlenging, vernieuwing of wijziging van het soort contract of een door een
uitzendbureau verstrekte opdracht.

Uw niet-disciplinaire professionele overplaatsing, opgelegd door uw werkgever, die u
verplicht om te verhuizen en op voorwaarde dat de overplaatsing niet gekend was op het
ogenblik van het afsluiten van de polis. Deze dekking wordt verleend aan werknemers in
loondienst, met uitzondering van leden van een vrij beroep, bedrijfsleiders, wettelijke
vertegenwoordigers van bedrijven, zelfstandigen, ambachtslieden en amusementswerkers.

— Schade aan voertuigen

Ernstige schade aan uw voertuig binnen 96 uur voor vertrek en voor zover het niet meer
gebruikt kan worden om naar de verblijfplaats / uw vertrekpunt te reizen.

Door een ongeval of een defect aan uw vervoermiddel tijdens uw voorreis, met een
vertraging van meer dan twee uur, mist u de voor uw vertrek geboekte vlucht, op
voorwaarde dat u regelingen hebt getroffen om ten minste 2 uur véér de uiterste
instapdatum op de luchthaven aan te komen.



Geen garanties

— Staking van transporteurs

Een staking van de vervoerder, op voorwaarde dat deze plaatsvindt in Frankrijk, dat deze 48
uur voor het begin van het verblijf is aangekondigd en dat de verzekerde niet over een ander
vervoermiddel beschikt waarmee hij de verblijfplaats kan bereiken.

— Diverse

Ernstige materiéle schade die uw aanwezigheid op de dag van vertrek vereist om de nodige
voorzorgsmaatregelen te nemen, ten gevolge van brand, waterschade of natuurelementen
en die uw privé- of bedrijfsruimten treft.

Diefstal uit privé- of bedrijfsruimten, waarvoor uw aanwezigheid op de dag van vertrek
vereist is, op voorwaarde dat dit binnen 48 uur voor vertrek heeft plaatsgevonden.

De weigering van een toeristenvisum door de autoriteiten van het voor uw reis gekozen
land, op voorwaarde dat u geen aanvraag hebt ingediend die door deze autoriteiten bij een
eerdere reis is geweigerd.

Diefstal van uw identiteitspapieren (paspoort, identiteitskaart), die onontbeerlijk zijn om de
geplande grenzen te overschrijden, binnen 48 uur na uw vertrek.

Een oproer, een aanslag, een terroristische daad, vervuiling als gevolg van een industrieel
ongeval of een epidemiegebied of natuurrampen in Frankrijk.

Annulering voor de scheiding van een echtpaar of een paar met een burgerlijke band, deze
garantie wordt slechts verkregen op vertoon van wettelijke en administratieve documenten
die het werkelijke karakter van de scheiding of van het gemeenschappelijke leven in geval
van samenwoning bewijzen.

U bent eveneens gedekt, tot de in de Prestatietabel vermelde limiet, voor elke andere
willekeurige gebeurtenis, wat die ook moge zijn, die een onmiddellijke, re€le en
ernstige belemmering vormt, die uw vertrek en/of de uitoefening van de tijdens uw
verblijf geplande activiteiten verhindert.
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Nuestras garantias

— Motivos medicos

Enfermedad grave: (incluida la enfermedad grave consecutiva a una epidemia o pandemia
declarada en los 30 dias anteriores a la salida), lesiones corporales graves o fallecimiento,
incluidas las consecuencias, secuelas, complicaciones o0 agravamiento de una enfermedad
0 accidente.

Complicaciones del embarazo hasta la semana 32: y que provoquen el cese absoluto de
toda actividad profesional o de otro tipo y siempre que, en el momento de la salida, no esté
embarazada de mds de 6 meses 0, si la naturaleza del viaje es incompatible con el estado
de gestacion, siempre que no tuviera conocimiento de su estado en el momento de la
inscripcion.

Su cita para un trasplante de érganos, en una fecha durante el viaje previsto, siempre que
la cita no se conociera en el momento de suscribir la pdliza.

Una contraindicacién a la vacunacion, las consecuencias de la vacunacién o una
imposibilidad médica de seguir un tratamiento preventivo necesario para el destino elegido
para su viaje, o en relacion con su pasaporte de vacunacion.

Su cita para una fecundacion in vitro, durante el periodo de su estancia asegurada, y
siempre que la cita no se conociera en el momento de suscribir la péliza.

—> Convocatorias

Su convocatoria imperativa, imprevisible y no aplazable por una administracién, para una
fecha durante el viaje previsto, y siempre que la convocatoria no se conociera en el
momento de suscribir el contrato.

Su invitacion a presentarse a un nuevo examen universitario en una fecha durante su viaje,
siempre que el suspenso del examen no se conociera en el momento de suscribir esta
poliza.

Su convocatoria para adoptar un nifo durante su estancia asegurada, siempre que la
convocatoria no se conociera en el momento de suscribir la péliza.



Nuestras garantias

—> Motivos profesionales

supresion o modificacion de la fecha de su permiso retribuido por parte de su empresario.
Esta prestacidn se concede a los trabajadores por cuenta ajena, excluidos los miembros de
una profesion liberal, los directivos, los representantes legales de empresas, los
trabajadores autonomos, los artesanos y los trabajadores del espectaculo.

Su despido econémico o el de su conyuge legal o de hecho, siempre que el procedimiento
no se hubiera iniciado en el momento de suscribir esta pdéliza y/o que usted no tuviera
conocimiento de la fecha del hecho en el momento de suscribir la pdliza.

La obtencidon de un empleo remunerado o de unas practicas remuneradas, que comiencen
antes o durante las fechas de su viaje, mientras estaba inscrito en Pole Emploi, siempre que
no se trate de una prorroga, renovacion o modificacion del tipo de contrato o de una mision
proporcionada por una empresa de trabajo temporal.

Su traslado profesional no disciplinario, impuesto por su empresario, que le obligue a
desplazarse y siempre que el traslado no fuera conocido en el momento de suscribir la
péliza. Esta cobertura se concede a los trabajadores por cuenta ajena, excluidos los
miembros de una profesion liberal, directivos, representantes legales de empresas,
trabajadores autonomos, artesanos y trabajadores del espectaculo.

—> Daios a vehiculos

Danos graves a su vehiculo ocurridos dentro de las 96 horas anteriores a la salida, y en la
medida en que ya no pueda ser utilizado para llegar al lugar de estancia / su punto de
partida.

Un accidente o averia de su medio de transporte durante el viaje previo, que provoque un
retraso de mas de dos horas, le hace perder el vuelo previsto para su salida, siempre que
haya tomado disposiciones para llegar al aeropuerto al menos 2 horas antes de la hora
limite de embarque.



Nuestras garantias

—> Huelga de transportistas

Una huelga del transportista, siempre que tenga lugar en Francia, que se haya avisado 48
horas antes del inicio de las vacaciones y que el Asegurado no disponga de otro medio de
transporte que le permita llegar al lugar de estancia.

— Varios

Danos materiales graves que requieran su presencia el dia de la salida para tomar las
medidas de precaucién necesarias, a raiz de un incendio, dafios por agua o elementos
haturales y que afecten a sus locales privados o profesionales.

Robo en locales privados o comerciales, que requiera su presencia el dia de la salida,
siempre que se haya producido en las 48 horas anteriores a la salida.

La denegacidn de un visado de turista por las autoridades del pais elegido para su viaje,
siempre que no haya presentado una solicitud denegada por dichas autoridades durante un
viaje anterior.

Robo de sus documentos de identidad (pasaporte, carné de identidad), indispensables
para cruzar las fronteras previstas, en las 48 horas siguientes a su salida.

Una revuelta, un atentado, un acto de terrorismo, la contaminacion tras un accidente
industrial o una zona epidémica o catastrofes naturales ocurridas en Francia.

Anulacion por separacion de una pareja casada o en unién civil, esta garantia sélo se
adquiere previa presentacion de los documentos legales y administrativos que acrediten el
caracter real de la separacion o de la vida en comun en caso de convivencia.

También esta cubierto, hasta el limite indicado en el cuadro de prestaciones, por
cualquier otro acontecimiento fortuito, cualquiera que sea, que constituya un
obstaculo inmediato, real y grave, que impida su salida y/o el ejercicio de las
actividades previstas durante su estancia.




